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Bsta politica es de aplicacion a Rube Serviclos Pedagigicos SL, BLEGZ447F Y
domicilio soctal en Calle Ter nium. &3, 22C, La linea de la Concepelon, Cadiz. Tiene
como objetivo establecer un canal tnterno pava las denwncins de posibles infracciones
wormativas, infraccién de politicas intermas y/o éticas y establecer un régimen de
proteccion al informante, en cumplimiento de Lo Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracclones
normativas Y de lucha contra La corvupelon.

Bste canal es un mecanismo que perveite a los empleados de la empresa Y otras partes
interesadas a denunciar cualauier tipo de conducta ilegal o contraria a nuestros
valores Yy principlos éticos, sin temor a vepresalias fortaleclendo la cultura de la
informactin, de las infraestructurns de las organizactones Y el fomento de La cultura
de la informacidn comunicactin como mecanismos para prevenlr y detectar amenazas
al interés publico.

De esta wmanera, se busea promover una culturd de transparencia, integridad y
responsabilidad en nuestra organizacién, al wmismo tiempo gue se protege a agquellos
ewmplendos que dectden hacer una denwncia de buena fe.

EL canal tnterno de informacion es el cauce preferente para informar sobre Las
acclones w omisiones previstas siempre que se pueda tratar de manera efectiva La
infraceidn y el denunciante constdern que no hay riesgo de represalias.

El canal interno de informacion estd a cargo del Responsable el Sistema tnterno del
canal y cuenta con diversos gestores segun el ambito de la informacidn vecibida.

El responsable del Sistema se ocupard de:

1. Recepelon, registro Yy gestion de las denwncias rectbidas a través del canal de
denvncia.

2. Designacton de lapersonn o equipo encargado de Lo bnvestigacton de las denwncios
vectbioas.

2. Aseguramdiento de La proteceidn de los denunciantes Yy La confidencialidad de Las
denuncias vectbidas.

4. Bvolucion de La veracidad y credibilidad de las denwncias recibidas.

5. Toma de declsiones sobre Las medidas adecuadas en funclén de Los vesultados de
La tnvestigacion.

&. Segulmliento Y revision periddica del proceso de gestion de denuncins y de La
politica interna de Lo empresa.

7. Elaboractén de nformes y recomendaciones para la alta direcclén sobre Llos
denuncias rectbiodas Yy Las wmedidas adoptadas.



Los informantes dentro del ambito de aplicacidn de La ley pueden realizar sus denuncios o
través oe Los siguientes medios:

Enlace al canal interno de informacion.

1. Atvavés de nuestro formulario online;
canal del informante - RUBE Serviclos Pedagbaicos

2. Teléfono de Contacto / Mensaje Voz

635 65 K0 L1

3. Codigo R

QR formulario

4. Correo Postal
Se podra divigir el formulario a RUBE SERVICIOS PEPAGOGICOS SL, CALLE
TER NUM 63 3 C CP 11300 LA LINEA DE LA CONCEPCION, CADIZ

5. Reunldn Presenclol
A solicitud de Lla persona informante, mediante peticion divigida al Responsable olel
Sistewa, podrd realizarse Lo comunicacion mediante una reunion presencial.


https://www.rubesp.com/canal-del-informante

El canal podra ser utilizado por;

1. Las personas que tengan La condicion de empleados o trabajadores por cuenta
ajena.
Los autdnomos/entidades colaboradoras.

2. Las personas de La divecciow de la empresa, ast como todo el personal trabajador.

2. nformantes que comuniquen o revelen publicamente informacion sobre
infracclones obtemidas en el marco de wuna relacidn laboral o estatutaria ya
finalizada, voluntarios, becarios, trabajadores en periodos de formacion con
independencin de que perctban o no una remuneracién, ast como a aquellas cuya
velaclon Laboral todavia wo Maga comenzado, en Los casos en que La tnformacion
sobre infracclones hayn sido obtenidn durante el proceso de seleccidn o de
negoctacion precontractual.

Es lmportante destacar que Llas denwncias vealizadas a través del Canal interno de
tnformacton deben ser de buena fe, es decir, deben estar respaldadas por evidencia y hechos
coneretos.

El canal serd vnicomente utilizado para advertir a la empresa de Los sigulentes
aspectos;

A, Cualesquiera acclones u omisiones que puedan constitulr tnfracclones del
Devecho de la Unidn Buropea stempre que:

1. Ewntren dentro del ambito de aplicacion de Los actos de la UE envumerados
en el anexo de La Directiva (UE) 2019/19=2F del Parlamento Buropeo Yy del
Cownsejo, € 23 ode octubre de 2019, velativa a La proteccion de las personas
que informen sobre infracciones del Derecho ode la Union, con
independencin de la calificacion que de las mismas realice el
ordenamiento juridico interno.

2. Afecten a los intereses financieros de la UE tal Y como se contemplan en
el avtleulo 325 del Tratado de Funclonamiento de la UE (TFUE).

2. Incidan en el wmercado tnterior, tal Y como se contempla en el articulo 2¢,
apartaclo 2 oel TFUE, bncluldas las infracclones de las normas de la UE
en materia oe competencia Y ayudas otorgadas por Llos Estados, ast como
las infracclones velativas al mercado interior em velacion los actos que
infrinjan las normas de bmpuesto sobre sociedadles o con pricticas cuya
finalidad sea obtener una ventaja fiscal que derive el objeto o La finalidad
de Lo Llegislactén aplicable al bmpuesto sobre sociedades.



B. Acclones u omisiones que puedan ser constitutivos de infraccibn penal o
adwministrativa grave o muy grave (1)

La persona informante deberd facilitar como minimo, la veferencin del dnmbito
subjetivo de La infraccibn (materia o normativa infringida; Devecho de la UE;
infraccion legal o administrativa), Y una deseripelon de Los hechos objeto de
comunicacibn (informactén velevante sobre Lo ocurrido), Lo mads detallado
postble, adjuntando La documentacton de La que pudiera disponer, en su caso.

De lgual wmanern, pueda factlitar su nombre y apellidos, Yy wn teléfono de
contacto st no optase por realizar esa comunicacion de forma ansnima.

St conociese la Ldentidad de Lo persona responsable de la Lrregularidad
comunicada, o hubiera puesto em conoclmiento estos hechos a otro drgano o
entlolad a través de algin canal externo, también podva facilitar estas
informaciones.

(1) En todp caso se entenderdn comprendidas todas aquellas infracciones penales o
AAMINLISEALIVAS graves o muy graves que impliquen quebranto écondmico pard la
Hacienda Publica o para la Seguridad Social.

La ewmpresa se compromete a investigar todas las denwuncios de posible
infracclones o incumplimientos que se rectban a través del canal de denuncia.

La empresa designari o wna persond o equipo como responsable del sistema de
informacidn como encargndo de la recepeldn, registro Yy gestidn de las
denuncias rectbidas a través del canal de denuncia.

ElL Responsable del  Sistema, desarvollard sus funclones de forma
independiente Yy autbnoma respecto del vesto de los drganos de La entidad u
organismo, wo podrd reclbir instruceiones de ningin tipo en su gjerciclo, Yy
dispondri de todos Los medios personales Yy materiales necesarios para Llevarlos
a calbo.

Se lnvestigaran todas las denunciaos de manera bmpareial y confidencial y
se tomardn wedidas adecundns en funcion de los resultados de Lo
investigacion destinadas a La proteccion del informante.



La empresa se compromete a lnformar al denwanciante sobre el estaclo de La
nvestigacion Yy de las wmedidas adoptadas, siempre que sen posible Yy sin
comprometer la confidencialidad y proteceidn del denunciante pudiendo
soliettar informacion adiclonal a los hechos comunicados a través del canal.

A solicltud el tnformante, también podra presentare wmediante una rewnibon
presencial dentro del plazo wiximo de siete dias pava realizar wna
comunicacion. dieha reunion sert grabada en Los términos establecidos en Lo
ley). Sin perjuicio de Los derechos que Le corresponden de acuerdo a la normativa
sobre proteceion oe oatos, se ofrecerd al informante la oportunidad ode
comprobar vectificar y aceptar wmediante su flrma Lo transceripeién de La
COVWNEYSACLOW.

Ademas Lla empresa se compromete a vealizar wn segubmiento de todas Las
denuncias rectbidas y las wmedidas adoptadas para garantizar La efectividad
e esta politica Yy mejorar continuamente el proceso.

Las comunicaciones a través del sistema de informacion podrvin ser
andonbmas.

Las comunicaclones recibidas sevtin aceptadas en el plazo mbximo de 7 dins
Y gestionadas durante el plazo maxinmo de = meses, salvo casos de especial
com‘pLedead que requieran una am‘pLLac’Léw el plazo, en Yo caso este podm
extenderse hasta wun maxinmo de otros tres meses adiclonales.

Se remitira al Ministerio Fiscal con carficter inmedinto cualauier informacion
cuando los hechos pudieran ser bndiciariamente constitutivos de delito. En el
caso de que Los hechos ofrecen a los lntereses financleros de la UE, se remitivd
a la Fiscalia Ewropea.

Adenmas de este Canal nterno, existen otros canales externos habilitados por
las autoridades competentes, para comunicar igualbmente Las acclones u
omlsiones que puedan constituir infracclones, sobre Los duebitos
anterlormente ndieados. Bntre dichos canales se encuentran:

cownnles Estatales Y Autondmlceos

ESTATALES

AUTORIDAD INDEPENDIENTE DE PROTECCION AL INFORMANTE

https://sede.proteccioninformante.golb.es/

SERVICIO NACIONAL DE COORDINACION ANTIFRAUDE


https://sede.proteccioninformante.gob.es/?utm_source=chatgpt.com

https://www.lgae.pap.haclendn.gob.es/sitlos/lone/es-ES/CA-
UACI/SNCA/Paginas/ComunieaclonSNCA.aspx

FISCALIA CONTRA LA CORRUPCION Y LA CRIMINALIDAD
ORGANIZADA

. https//www.fiscal.es/web/fiscal/denunciaos

POLICIA NACIONAL

. https://www.policia.es/_es/colabora_tnformar php

https://www.policin.es/_es/denuncias php

AUTONOMICOS

OFICINA ANDALUZ A CONTRA EL FRAUDE Y LA CORRUPCION

. web oficial: https://antifravdeandalucia.es/
. Sede electrbnica: https://antifraudeandalucia.sedelectronica.es/
. canal de denuncias: https://buzon.antifraudeandalucia.es

CANALES EURDOEPOS

OFICINA BUROPEA DE LUCHA CONTRA EL FRAUDE (OLAF)

. https://fns olaf.ewropa.ew/wain es.tm

La empresa se comprovmete a proteger a las personas que informen sobre tnfracciones o
incumplimlentos de acuerdo con Lo Ley 2/2023.

Las personas que comuniaquen o revelen infracclones tendrin devecho a proteccion fremte a
vepresalins stempre que concurvan las clreunstancios sigulentes:

1. Tengan motivos razonables para pensar que La informacion veferida es vernz en el
momento de La comunieacldn o vevelaclom, avn cuando no oporten Pmebas


https://www.fiscal.es/web/fiscal/denuncias
https://antifraudeandalucia.es/
https://antifraudeandalucia.sedelectronica.es/?utm_source=chatgpt.com
https://fns.olaf.europa.eu/main_es.htm

concluyentes, Y que la citada informactdn entra dentro del Gnbito de aplicacién de
Lo ley.

2. La comunicactdn o vevelacidn se haya realizada conforme a los requerimientos
previstos en la ley.

Se prohibew expressmente Los actos constitutivos de rePresaL’m, tncluldas las amenazadas de
represalia Y las tentativas de vepresalio contrnn Las personas gque presente wna comumnleaclbn
conforme a Lo previsto en La Ley.

Se entlende por represalin cualesquier acto u omision que esté prohibioo por Laley, o que, e
forma directa o indlirecta supongan wn trato desfavorable que sitie a las personas que La
sufre en desventaja particular con respecto a otva en el contexto Laboral o profesional, solo por
su condicibn de tnformantes, o por haber vealizado wna revelacton pubica.

A tltulo enunciativo, se consideran vepresalins las que se adopten en forma de:

Conforme a la Ley /2023, (art. ze), se considern vepresalia cualouier actuncion w omision
que cause un pe(juicﬁo al informante por haber denwunciado, divecta o ndivectamente en el
ambito Laboral o profesional (BOE).

Apartlr de Lo ley (Y su desarvollo practico) se constdern represalin:
1. Concepto general de vepresalia: Cunlauier medida que bmplique:
e Tvato desfavorable
o Perjulclo njustificado
* Desventajn profesional o Laboral

Levapre que esté motl or v realizado un NWUALLA O COMUNLEACLON.
Slempre que esté motivada por haber vealizad ade a a

2. Relacion de vepresalias (segun la Leg)
A) Medidas Laborales divectas
e Despldo o cese
*  Suspensibn del contratp
e No removaclén de contrato temporal
o Terminacion anticipada de contratos
e Sanciones disciplinarias
o Degradacion profesional
e Denegaclén de ascensos
o Cambios sustanciales en condiclones de trabajo

e No convertir contrato temporal en tndefinido


https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-4513&utm_source=chatgpt.com

B) Perjuicios econbmicos o profesionales
e Pérdidas economicas
o Reduceldn de salario o beneficlos
e Cawncelacion de contratos o servicios

o Obstaculizaciow de carrera profesional

C) Datos personales o reputacionales

e Daito ala reputacién

o Difamacion o descrédito

o Inclusion en “listas negras”

o Referenclas negativas Laborales
D) Presiones Y acoso

e Coacclongs o AMENAZAS

o (nthmidacion

e Acoso Laboral (mobbing)

o Ostraclsmo (alslamlento pro{eslowa L)

E) Obstaculizacion de derechos
o Denegacibw o retlrada de Licencias o permisos
e Denegacion de formacion
o EBvaluaclones negativas injustificadas

o Tyato discriminatorio o tnjusto

F) otras formas (interpretacién amplin)

La ley deja claro que La Lista es ablerta (no cervada), por Lo que también pueden ser
represalins:

e Tvaslados forzosos
o Exclusion de proyectos o remniones
e Cambios arbitrarios de funclones

o Cualquier medioa encublerta que perjudique al denunciante,



3. Aspectos clave que debes temer en cuenta
o También se prohiben amenazas o intentos de represalia
o Nohace falta que el daiio sea grave: basta con que haya trato desfavorable
e Laproteccion se extiende ncluso a:
o Personas que ayudan al denwnciante
o Ewntorno profesional cercano

La persona que viera lestonados sus devechos por causa de su comunicacidn o revelacton unn
vez transcurrido el plazo de dos airos, podra solicitar La protecelon de la autoridad competente
aque, excepelonalmente Y de forma justificada, podrd extender el periodo de proteccion, previa
auwdiencia de las personas w brganos que pudieran verse afectados., La denegacion de La
extension del periodo de proteccion deberd estar motivada.

Los actos achministrativos que tengan por objeto Lmpediv o dificultar Lo presentacidn ole
comunieactones Y revelaciones ast como las que constituyan  vepresalin o causen
discriminaciones tras La presentacion de aquellas al amparo de esta Ley, seran nulos de pleno
derecho Y darin lugar a wedidas corvectoras disciplinarias o de respowsabludmi, pudiendo
inclulr Lo corvespondiente indemmnizacton de dairos Y p@g’uﬁcéos al perjm{’wao{o.

Durante Lo tramitacion del expediente las personas afectadas por la comunicacion temdrin
devecho a La presuncion de tnocencta, al devecho de defensa Yy al devecho de acceso al expediente
en los thrminos regulados en esta ley ast como a la misma proteccion establecida para Los
informantes, preservindose su ldentidad y garantizandose Lo confidencialidad de Los hechos
Y datos del procedimiento.

La Autoridad ndependiente de Proteccion del informante, en el wearco de estos procedimientos
sanclonaoores que aowstitugmm, delito, podvtt adoptar weedidas provisionales en los términos
establecidos en el articulo 56 de la Ley =/2015, de o1 de octubre, del Procedimiento
Adminlstrativo Comun de Llas Adminlstraclones Publicas.

Quedan EXPRESAMENTE EXCLUDOS DE LA PROTECCION PREVISTA EN ESTA LEY,
agquellas personns que comunlouen o revelew;

1. Informaciones contenioas en comunicaciones que hayawn sido inadmition
por algiun canal tnterno de tnformacion o por alguna de Las causas previstas
en Lo ley.

2. Wnformaciones vineuladas a reclamaciones sobre conflictos linterpersonales o
que afecten unicamente al informante Y a Las personas a las que se vefiern La
comunicacion o revelacion.

2. nformaciones gque Ya estén completamente dispontbles para el piblico o que
constituyan meros rumores.

4. nformaciones que se refieran a acclones w omisiones no comprendidas en el
amdbito de La Ley.
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Los datos personales objeto de tratamiento, ast como Los documentos aportados Y
cualesquiera otra  informacion facilitada en la denuncia que contengna
informacion personal, serdn tratados de manera confidencial por Los responsables
del canal interno de informacion con La finalidad de cumpliv con la obligacion oe
investigar o gestionar la denuncia presentada, ast como para dar cumplimiento a
las obligaciones legales establzecidas en la Ley 2/2023, de 20 de febrero,
reguladlorn ode Lla proteccidon de las personas que informen sobre infracclones
normativas Y de lucha contra La corvupelon.

No se recopilan datos personnles cuya pertinencia no resulta manifiesta para
tratar wna tnformacion especifica o, st se recopilan por accidente, se eliminaran
st dilactén Lndebida.

El tratamdiento de datos personales sertr vealizada velando por el cumplimiento de
la Ley 2/2023, de 20 de {ebrero, reguladorna de La proteccidn de Las personas que
informen sobre infracciones normativas Yy de lucha contra la corvupeidn, del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo Y de c(msejo, de 27 de abril
de 2016, de la Ley Orglnica 3/2018, de 05 de diciembre, de Proteccion de Datos
personales Yy garantia de Los derechos digitales y de la Ley Organica #/2021, de
26 de maypo, de proteceldn de datos personales tratados para fines de prevencion,
deteccion, investigacion y enjuiciamiento de infraceiones penales Yy de gjecucion
de sanciones penales.

El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema de nformacion nterno,
quedara Limitado a:

A. Bl Responsable del Sistema y a quien Lo gestione directamente.

B. EL Responsable de Recursos Humanos o el drgano competente
debidamente designado, solo cuando pudiera proceder La adopeion de
wmedidas disciplinarias contra un trabajador.

C. ElResponsable de los Serviclos Jurldicos de la Entidad u Organismo,
st procediern La adopelon de medidas legales en velacion con Los
hechos relatados en la comunicacton.

D, Los encargados del tratamiento de eventualmente se designen

€. €l delegado de Proteceion de Datos.

Los datos podvAn ser puestos en conocimiento del Departamento Legal, Abogados, Organos

Judiciales Yy Fuerzas Yy Cuerpos de Seguridad del Bstado en caso de que alguna de las
informaciones rectbiolas fuera susceptible de ser consideradas delito o tnfraccion Legal ole
algun tipo.

BASE LEGAL DEL TRATAMIENTO. EL tratamiento de datos personales, en los supuestos oe
comunicacion bnternos, se entenderd Licito en virtud de Lo que disponen los articulose.1.c) del
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo Y del Consejo, de 27 de abril de 2016, €
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de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre Yy 11 de la Ley Organica #/2021, de 2¢ de
mayo, cuando de acuerdo a Lo establecioo en los artieulos 10 y 12 de la Ley, sea obligatorio
disponer de wn Sistema de Interno de informacion. St no fuese obligatorio, el tratamiento e
datos personales n los supuestos de canales de comunicacion eternos se entendera Licito em
virtud de Lo que disponen los artleulos e.1¢) del Reglamento (UE) 2016/679, de € de la Ley
Organica /2018, de 5 de dictembre Y 11 de la Ley Organica 7#/2021, de 26 de mayo.

DERECHOS INTERESADO/A. Acceso, Rectificacion, qunresﬁo’w, Limitacton Y oposicﬁéw de
manera gratuita wmediante covveo electrdnico a

CONSERVACION. Los datos se conservarfin por el plazo legal establecido para Lo tramitacion
del expedliente (= meses) Y por el tievpo necesario para el gjercicio de acciones Legales o si fuese
necesario dejar evidencia de Lo gestion del canal. EL interesado/a tiene devecho a sw vez a
presentar una reclamactén o la AEPD en www.aeped.es para solicttar tuteln de sus dervechos.

La empresa Llevard a cabo capacitaciones peribdicas y campainas de senstbilizacton para
fomentar una cultura de integridad y transparencia y para informar a Los emplendos y
otras partes lntevesadas sobre el Canal tnterno de tnformacion.

Lo empresa también proporclonart informactén sobre Los derechos Y protecclones que se
ofrecen a Los denunciantes en virtud de la Ley 2/202=.

Lo empresa se compromete o difundir esta politica a todos los empleados y partes
interesadas, y a actualizarla vegularmente para garantizar su conformidad con Las leyes
Yy regulaciones aplicables.

En La Linea de la concepeldn, 0F de Abril de 2026

Fi rmado por ***5411** JOSE
JORGE DIAZ (R ****3447*) el
di a 09/ 04/ 2026 con un
certificado emtido por AC
Repr esent aci 6n

FDO. Jose Jovoe Dlaz Moreno

Gerente Rube Sevv.Pedagogicos
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